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Introducdo

O Brasil lidera o ranking mundial em que os influenciadores
tém maior relevancia para a decisdo de compra. Segundo
dados do Ecommerce Brasil (2022), quase metade da
populagdo brasileira j& realizou compras influenciadas por
celebridades ou influenciadores digitais. Em contrapartida,
nos Estados Unidos, onde a maioria das redes sociais foi
criada, apenas 17% da populacédo fez esse tipo de compra. O
cenério atual difere significativamente do passado, em que
os influenciadores eram escassos e pouco valorizados, mas
hoje, ser um influenciador digital se tornou uma profissdo
lucrativa para muitos.

A transicdo dos influenciadores digitais, de uma posicdo
pouco valorizada ou quase inexistente no passado, para uma
profissdo altamente rentadvel nos dias atuais, demonstra a
importancia desse tema para o contexto atual.

De acordo com TAKAMITSU (2020) a interferéncia dos
influenciadores digitais nas decisbes de compra dos
consumidores tem um impacto significativo nas escolhas
dos compradores. Esse estudo destaca como as redes sociais
se tornaram plataformas poderosas para a divulgacdo de
produtos e servicos, e como as pessoas sdo influenciadas a
adquiri-los  por meio das recomendacGes desses
influenciadores.

Outra pesquisa de Belanche, et al (2021) investigou o efeito
dos influenciadores digitais na intencdo de compra do
consumidor e identificou que a atitude do cliente em relagéo
a marca é um mediador importante nessa relacdo. Esses
estudos ressaltam a necessidade de aprofundar a
compreensdo sobre o papel dos influenciadores digitais na
sociedade atual.

Tipo de Pesquisa: Cientifica

Metodologia

Para a realizacdo do projeto foram utilizados textos
informativos como fonte para fundamentacdo tedrica. Em
seguida, o grupo fez recortes de pesquisas em sites e revistas
de economia para dar base aos dados utilizados.
Posteriormente, foram realizadas buscas em paginas de
influencers, principalmente aqueles voltados ao publico
infanto-juvenil. Como base para estudo de experiéncias foi
autorizado pelos pais e direcdo da escola, um preenchimento
de formul&rio via Forms, com o objetivo de recolher relatos
sobre qual o poder de influéncia de perfis da internet nas
decisBes de compra ou comportamento de consumo. Os
relatos estio em fase de andlise que estd sendo
fundamentada a partir de textos, artigos sobre consumo, via
plataforma Scielo e Google Académico, além da leitura do
livro A sociedade do Cansago fildsofo sul-coreano Byung-
Chul Han.

Resultados e Analise

A partir das analises produzidas por meio dos relatos de
criangas e adolescentes da Escola GAPPE e estudos
realizados tendo como base perfis e péaginas de
influenciadores digitais, o projeto tem o potencial de
levantar reflexdes e discussdes no meio escolar sobre o
impacto das redes sociais no comportamento de consumo. O
gue o projeto também sugere discutir é como abordar a
dificuldade das criancas em diferenciar publicidade e
informacdo que evidenciam sua deficiéncia de julgamento e
a necessidade de uma regulamentacdo da comunicacdo que
se dirige a ela.
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Consideracdes Finais

No que tange a comunicacdo e comportamento da crianga e
do adolescente, é necessario um olhar atento e sensivel
sobre como estes tém lidado com as informacdes que
recebem e das redes das quais fazem parte. A ascensdo da
publicidade nas redes sociais, em especial o Youtube e
Instagram, vem transformando a maneira pela qual as
criangas sdo expostas ao mercado consumidor. No entanto,
por serem individuos que se encontram na condigdo de
hipervulneraveis, merece especial atencdo a forma pela qual
estas mensagens sdo transmitidas para o publico infantil,
buscando-se  evitar que diariamente elas sejam
bombardeadas com publicidades invisiveis e algumas vezes,
abusivas. Vale citar que esta previsto nos principios de
nossa Constituicdo Federal, que a sociedade deve se
responsabilizar coletivamente pela educagdo e pelo
desenvolvimento de suas criangas. Isso significa que ndo sé
é responsabilidade direta dos pais ou responsaveis a
educacdo sobre o consumo, como também é dos donos das
empresas de brinquedos em série, dos alimentos com alto
teor caldrico e baixo teor nutricional, de publicidade e
merchand ndo abusarem das criancas. Nesse sentido, é do
Estado a regulacdo, proibicéo e fiscalizacdo.
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MARKETING IN CYBERSPACE: THE POWER OF
DIGITAL INFLUENCERS IN CONSUMER SOCIETY

Abstract: This project proposes a reflection on how the
internet influences the population's consumption, with
emphasis on the influences of the digital environment and its
impacts on decisions. Currently, the number of digital
influencers has grown considerably, making the internet a
profitable platform for many, not only for influencers, but
also for stores that use social networks to advertise their
products. In fact, most consumers today rely on advertising
or opinion posts to make purchases, whether online or in
physical stores.

In general, influencers give the impression of a perfect life,
of glamour, fame and achievement, where you have access
to all the newest and most exclusive products on the market.
An illusion is valued in which having means more than
being, leading many people to go into debt or become
dissatisfied.

Keywords: Internet, Influence, Consumption.
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